Développer l'aisance relationnelle du manager

La caractérologie,
en quelques lignes

La caractérologie est une
discipline d‘analyse des
fonctionnements humains qui
étudie les grandes constantes
du caractére et leurs effets sur
les comportements relationnels.
Elle ne cherche ni a étiqueter
ni a prédire, mais a
comprendre ce qui oriente
spontanément les réactions, les
décisions et les modes de
relation.

Appliquée au management, la

caractérologie permet de :

. lire plus finement les
comportements au
travail,

comprendre les
différences de
fonctionnement sans
jugement,

ajuster sa
communication, son
niveau de cadre et sa
posture managériale.

o~ Utilisée avec rigueur, elle

devient un outil puissant de
lucidité relationnelle, au
service d'un management plus
juste, plus efficace et plus
humain.
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(grace a la caractérologie)

L'expertise caractérologique au service du
management opérationnel

Ce qui bloque aujourd’hui

Les managers savent décider.

IlIs savent organiser.

Mais ils passent une grande partie de leur temps & gérer des
réactions humaines : résistances, incompréhensions, tensions,
démotivation silencieuse.
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&~ Le probléme n'est pas la compétence technique.

<~ C'est la lecture fine des fonctionnements humains.

Ma réponse

Une formation fondée sur une expertise pointue en caractérologie,
appliquée aux réalités du management.

J'utilise la caractérologie comme :
e un outil d'analyse précis des fonctionnements relationnels,
e« un levier d'ajustement managérial,

e« une clé de décision et de communication, sans typologie
simpliste ni étiquetage.

@" Objectif : permettre aux managers et dirigeants de comprendre
vite, agirjuste et réduire I'usure relationnelle.

Ce que les Mmanagers gagnent concrétement
Dés le lendemain, ils savent :
. Lire les réactions au lieu de les subir
e« Adapter leur posture sans perdre leur autorité
. Dire les choses clairement, mé&me quand c'est sensible
e« Donner des consignes et des feedbacks mieux recus

« Désamorcer tensions et résistances avant qu'elles ne s‘installent

&~ Moins d’énergie perdue. Plus de clarté. Plus d'efficacité.
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Une approche exigéante, humaine et

opérationnelle |

La caractérologie c:omme outil de
compréhension stratégique, jamais
comme jugement

I —

&~ Une formation:pour les dirigeants iet managers qui veulent mieux lire les
personnes pour mieux piloter les situations.
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